
④契約プランの変更

e-AMANOの利用人数の増減等で契約プランを変更する場合、こちらから申請をお願いします。

銀行振込/口座自動振替の支払方法を変更したい場合も、こちらから申請をお願いいたします。

※契約プラン・支払方法変更申請の注意点

契約プランへの人数変更は、弊社の処理が完了次第すぐの反映となります。

新プランでのご請求は、希望日の翌月からの適用となります。(増える場合も減る場合も)

例：1月1日を開始希望日としてプラン変更申請を行った場合、2月分から新プランの料金を請求いたします。

■操作手順

(1)メニュー「その他」→「契約プランの変更申請」を選択します。

(2)希望契約プラン、開始希望日、支払方法を選択し、「確認画面へ」ボタンを押下します。

　　 現在の契約プランは、下図青枠に記載された人数となります。

　　 支払方法のみを変更する場合、「希望契約プラン」欄の変更はしないようにお願いします。
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(3)変更内容を確認し、「申込実行」ボタンを押下します。

(4)以下の宛先へ、変更した旨のメールが通知されます。

     ・申込した従業員(管理者)のメールアドレス

     ・画面右上ログイン者名→「組織設定」→「会社情報」→「連絡先担当者Email」

     <<送信メール例>>
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