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付録 e-Govアカウントを取得する
e-Govアカウントの取得手順を以下に記載します。

(1) e-Govアカウント登録ページを表示します。
表示方法は「(a)e-Govサイトから表示」「(b)e-Gov電子申請アプリケーションから表示」の2つの方法があります。

(a) 下記URLをクリックし、e-Govサイトへアクセスします。
https://shinsei.e-gov.go.jp/contents/preparation/beginner/account.html

画面を下にスクロールし、[1-1.仮登録]欄の[e-Govアカウントの登録]ボタンを押下します。

https://shinsei.e-gov.go.jp/contents/preparation/beginner/account.html
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(b) (e-Gov電子申請アプリケーションをインストール済みのお客様)e-Gov電子申請アプリケーションを起動します。

[e-Govアカウント登録ページへ]アンカーをクリックします。

(2) e-Govアカウント登録ページで、メールアドレスを入力します。
その後、[私はロボットではありません]にチェックを付け、[内容を確認]ボタンを押下します。

・既にGビズIDを取得済みの場合、上図で入力するメールアドレスは、
必ず異なるメールアドレスとしてください。
同じメールアドレスの場合、e-GovへGビズIDでログイン後、e-Govアカウントによるログインへ
切り替える事ができないケースが確認されている為となります。

・既にe-Govアカウントを取得済みの場合、新規に取得する必要はありません。
但し、取得済みe-Govアカウントのメールアドレスが、既に取得済みのGビズIDの場合、
異なるメールアドレで再取得してください。

・e-AMANOの[e-Gov電子申請設定]内の[連絡先：メールアドレス]や[申請者：メールアドレス]と、
同じでも異なっても問題ありません。

・送信メールのドメインは e-gov.go.jp となりますので、このメールが受信できるようにしてください。
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内容を確認し、[登録]ボタンを押下します。

[このページを閉じる]アンカーをクリックします。

(3) 上記(2)で登録したメールアドレスへ、以下のようなメールが送信されますので、赤枠内のURLをクリックします。

e-Govからの送信メールに以下の記載がされている場合があります。

e-Govアカウント仮登録にて入力された以下メールアドレスは、
既に他のe-Govアカウントで使用されているため登録すること事ができません

このメッセージが表示されている場合、過去に[e-Govアカウント][GビスID][Microsoftアカウント]の
いずれかでe-Govサイトへアクセスしており、そのメールアドレスと同じという内容になりますので、
異なるメールアドレスでの登録をお願いします。
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(4) パスワードを入力し、[内容を確認]ボタンを押下します。
※ パスワードは必ずお客様にて記録しておいてください。弊社側では確認する事ができません。

表示内容に問題がなければ、[登録]ボタンを押下します。

下図が表示されれば、e-Govアカウントは登録完了となります。
(2)からここまでの作業は1時間以内に完了してください。(e-Govアカウント登録の有効期限は1時間であるため)


	付録 e-Govアカウントを取得する

