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[08] 「注⽂履歴」画面の操作方法 
「注⽂履歴」画⾯には、お客様に便利な機能が盛込まれています。⻘⽂字（リンク）をクリックすることで、それぞ
れの操作が⾏えます。⻘⽂字（リンク）が画⾯から消えると操作はできなくなります。カードの注文以外に、履歴
確認や請求書との照会などにお役⽴てください。 

注意：画面から「キャンセル」が消えるとお電話を頂いてもキャンセルできません。 

 

１．お届け先の変更 
1-1．注⽂履歴画⾯の「お届け先変更」の⻘⽂字（リンク）をクリックします。 
1-2. [登録済みお届け先選択]ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

1-3．変更したいお届け先を選択して[選択]ボタンをクリックします。 
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1-4. 変更された内容を確認して、[ご注文内容の確認]ボタンをクリックします。 

 

1-5.注文内容を確認します。 

 

1-6．これでお届け先の変更が完了です。（メールが配信されます） 
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２．一時保存データの取り消し 
2-1. 注⽂履歴画⾯の「取消」の⻘⽂字（リンク）を押します。 
2-2.  取り消しする注文を確認して[確定]ボタンを押します。 

 

2-3．これで注⽂の取消が完了です。 

 

３．一時保存データの再開 
注⽂履歴画⾯のお客様品名の⻘⽂字（リンク）をクリックすると注文が再開されます。 
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４．注文確認 
注⽂履歴画⾯の「注⽂確認」の⻘⽂字（リンク）を押します。 

注文したカードデータの内容やキャンセルした内容が確認できます。マウスポインタを画像のファイル名に重ねると写
真がポップアップで表示されます。カードデータの内容は 「入⼒内容をＰＤＦファイルでダウンロードする」の⻘⽂字
（リンク）をクリックするとＰＤＦファイルでダウンロードされます 。 

※ＰＤＦファイルには「アマノタイムスタンプ」でダウンロードした年⽉⽇時刻が⼊り改ざんを検知しています。 

 

 

 

 

5．検索 
注⽂履歴画⾯の検索条件で履歴を検索できます。 

5-1．検索条件に年⽉⽇を⼊⼒して[検索]ボタンをクリックします。 
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※カレンダーのリンクをクリックするとカレンダーの呼び出しもできます。 

 

 

6．ＣＳＶ出⼒ 
注文履歴をCSV出⼒できます。 

6-1. 検索条件に出⼒したい期間を⼊⼒して[検索]ボタンをクリックします。 

 

 

6-2. 該当する注⽂履歴が表⽰されますので [ＣＳＶ出⼒] ボタンをクリックします。  

 

6-3. [保存]ボタンをクリックし保存先を指定してください。 

 

 


